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Detta ar en oversiktlig och generell instruktion till hur man kan foérbattra sina sékningar samt
vad man bor tanka pa nar man soker information pa Internet och i databaser.

Avsnitt 1: Tips pa hur man soker
Avsnitt 2: Val av kallor
Avsnitt 3: Kallkritik

1. Tips pa hur man soker i elektroniska resurser, t.ex. databaser eller
sOkverktyg.

Anvand sokhjalp on-line

Varje databas (eller sokverktyg) fungerar pa olika satt. Sokspraket, d.v.s. hur man soker i
dem, amnesinnehallet, hur traffarna presenteras etc. varierar mellan de olika resurserna. Ett
tips ar att alltid ga in pa resursens hjalpsida under rubrikerna sokhjalp/forbattra din sokning
eller liknande, och kontrollera hur man soker i just denna tjanst.

Nagra generella hjalpmedel

Det finns dock vissa generella metoder man kan ha nytta av nar det géller att s6ka
information i databaser. En del av dessa ar aven anvandbara nar det galler sokning i
sokmotorer pa Internet.

Enkel respektive avancerad eller utdkad sékning?

Om man har ett begrepp som man vill soka pa kan man borja med att utféra en s.k. enkel
sokning for att se hur manga traffar det ger. Sokformularet for enkel sokning brukar vara det
som finns pa start-/huvudsidan. | detta fyller man i sitt sokord (ett eller flera eller en fras, se
nedan) och sedan skickar man ivag sin sokfraga. Efter en stund presenteras en lista med de
traffar man fatt och man kan sjalv bladdra sig fram genom dessa.

Om man vill utféra en mer avancerad sokning pa flera begrepp eller fraser, da kan det vara
battre att anvanda det mer utvidgade stkformularet som vanligtvis finns under rubriken
Avancerad s6kning/Advanced search eller Utbkad sokning. Oftast ar detta alternativ att
foredra eftersom man ofta far mer ledtradar till hur man kan forbattra och avgransa sin
sokning.

Frassokning:

Det férekommer aven s.k. frassokning, oftast med hjélp av citationstecken. Om man vill soka
pa en persons namn eller en fras placerar man orden inom citationstecken vilket gor att
databasens sokverktyg soker efter en exakt traff pa just den frasen. Exempel: "Anders
Andersson" eller "den blomstertid nu kommer". Om man anger frasen utan kommandot
frassokning far man sannolikt traffar pa poster som innehaller alla orden men inte kanske
som fras.
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Amnesord

Amnesord anvands i databaser och det &r ord som beskriver vad en bok eller artikel handlar
om. En bok som handlar om Kvinnomisshandel och man som misshandlar kvinnor och som
ror svenska forhallande kan ha amnesorden; Kvinnomisshandel, Man, Vald, Sverige o s v.
Amnesorden ar ett satt att kunna soka fram litteratur i olika &mnen. For att fa reda pa vilka
amnesord som anvands i en databas sa kan man ga in i ett register, ett index. Ett annat satt
ar att leta upp en bra traff och se vilka amnesord som anvéants och sedan soka vidare pa
dessa.

Fritextsdkning och Faltsdkning

| databaser kan man i allménhet valja mellan att stka i fritext eller i sarskilda sokfalt. Om
man skriver i ett sokfalt, t.ex. ett titelfalt, sa far man bara traffar pa ord som forekommer i
titeln pa artikeln eller boken. En s6kning i amnesordsfaltet gors bara bland amnesorden. En
fritextsokning innebar att sokningen gors i alla falt som finns, t.ex. titel, forfattare, &mnesord
0.s.v. Det kan "som nybdrjare” vara enklare att soka med fritextsokning men om man far
manga "daliga” traffar sa bor man préva att begransa sig till att soka i amnesordsfaltet.

Overkurs sokteknik

Idag ar de flesta databaser eller sokverktyg sa anvandarvanliga att nedanstaende funktioner
sker med automatik i sokformularen. Booleska operatorer t.ex. ar nagot som knappast
férekommer for den vanliga anvandaren. Men ibland kan det vara nyttigt att ha denna
kunskap sa darfor tar vi upp nagra mer avancerade exempel har.

Booleska operatorer:

| de flesta databaser kan man anvénda sig av s.k. booleska operatorer, d.v.s. orden och,
eller samt inte (i vissa fall &ven narhetsoperatorn near).

OCH/AND anvands da man har flera sokord som skall finnas med i samma dokument.
Exempel: katter OCH hundar om man vill ha traffar pa dokument som handlar om bagge
djursorterna.

ELLER/OR anvands da man har flera sokord men de behdver inte nodvandigtvis forekomma
i samma dokument. Anvands ocksa vid synonymsdkning. Exempel: katter ELLER hundar ger
traffar pa dokument som handlar om antingen katter eller hundar eller bagge djursorterna.
Sokningen katter ELLER "norsk skogskatt" ELLER siames ELLER perser ger traffar pa
dokument som innehaller dessa begrepp och raser men inte nédvandigtvis i samma
dokument.

INTE/NOT anvands da man vill utesluta ett begrepp eller en term ur sokresultatet. Exempel:
katter INTE hundar ger traffar pa dokument som handlar om katter men inte om hundar.
Skall anvandas med viss forsiktighet da man inte alltid vet vad som forsvinner.

NEAR anvands precis som och, d. v. s. sokorden ska forekomma i samma dokument, men
med den skillnaden att sokorden ska sta inom ett visst avstand fran varandra, oftast i samma
stycke. Kan ge mer relevanta traffar. Exempel: katter NEAR hundar ger traffar pA dokument
dar orden star i narheten av varandra.
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Trunkering eller wildcard

| flera databaser kan man utesluta bokstaver eller &ndelser genom trunkering. Det innebar att
man ersatter dessa med speciella tecken, vanligtvis *, $ eller ?. Denna metod anvands om
man vill soka pa flera varianter av ordet. Exempel: katt* (eller katt$, katt? beroende pa
tecken) ger da traffar pa katter, kattmat, kattraser, kattalskare etc. | manga fall far man vid en
sadan sokning alldeles for manga traffar men det ar en bedémning man sjalv far gora.
Kontrollera alltid om databasen tillater trunkering och i sa fall vilket tecken som anvands.
Trunkering gar sallan gora i sokverktyg pa Internet.

2. Val av kéllor

Innan man bdrjar sbka information kan det vara en bra idé att man funderar kring vad for sort
material det & man vill hitta/behéver. Utifran det valjer man sedan sina kallor. Manga
anvander t.ex. Google som enda sdkingang eftersom man hittar stora mangder information
dar. Men Google innehaller inte allt (t.ex. artiklar eller material i databaser, som lagtexter
eller bocker) och att anvanda information pa Internet som kalla kraver ett starkt kritiskt
granskande vilket man bor vara medveten om.

Exempel pa ett urval av olika kallor baserat pa typ:
- Litteraturdatabaser: Bibliotekskataloger (t.ex. bibliotekets Justitia eller den
nationella bibliotekskatalogen Libris), div. &mnesdatabaser.

- Artikeldatabaser: Tidskrifter (t.ex. Svensk juristtidning) eller tidningsartiklar
(dagspress som t.ex. Dagens Nyheter och Expressen)

- Amnesdatabaser:
- Juridiska databaser: Lagtext, rattsfall, kommentarer till lagtext,
forarbeten.
- Kriminologiska databaser: Artiklar, bocker m.m. (t.ex. Criminal
Justice Abstracts).

- Webbsidor pd Internet: Skverktyg (allméan sokning), hemsidor hos
myndigheter eller organisationer.

For en heltackande undersdkning bor man anvanda ett flertal kéllor av olika karaktar -
artiklar, lagtexter, bocker och information fran myndigheters hemsidor — vilket innebar att
man maste utfora sokningar i flera olika kallor.

Biblioteket har tillgang till flera avgiftsbelagda databaser som studenter och évriga pa PHS
kan anvanda kostnadsfritt fran Internetdatorer placerade pa PHS. Vi har ocksa pa var
hemsida tips p& anvandbara Internetresurser sorterade pa amne. Information finns pa
bibliotekets hemsida under Databaser eller Amnesindelade lankar.
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3. Kallkritik (eller kvalitetskontroll)

Nagot som bor uppmarksammas vad géller informationssokning pa Internet ar vikten av att
granska kvaliteten pa och kallan till informationen. Tryckt material och innehall i databaser
(traditionella kallor) har en ansvarig utgivare/upphovsman som sammanstallt information ur
angivna kéllor. Denna information har sedan filtrerats och kvalitetsgranskats, ofta i flera led
av dels faktagranskare och forlaggare, dels av bibliotekarier och larare. Den som har sokt
information har pa sa satt kunnat anvanda sig av detta material i férvissning om att
uppgifterna ar korrekta. Mycket av materialet pa Internet genomgar inte denna granskning
vilket staller storre krav pa anvandaren.

Enkla satt att beddma informationens kvalitet/autenticitet ar:

URL:en - se i domannamnet vilken organisation eller foretag som publicerat
informationen. Ar domanen www.polisen.se eller www.dn.se kan man utga fran att
innehallet ar granskat och korrekt. | de fall domannamnet &r intetsagande eller en
kand gratisleverantor, t ex www.geocities.com/xxxxx/xxx.htm, finns det ytterligare satt
att kontrollera siten/sidan (se nedan).

Overkurs: Om man vill spara "agaren" till en doman kan man sla upp domannamnet i
en s.k. Whois-databas som finns i olika skepnader pa Internet.

Upphovsman/-kvinna - vem ar forfattaren till innehallet? Ar denna sakkunnig?
Framgar det om personen ar knuten till nAgon sarskild organisation?

Aktualitet - nar uppdaterades informationen senast? Detta brukar vanligtvis framga
langst ner pa sidorna, Senast uppdaterad 2004-12-24.

Kallférteckning - forekommer kallhanvisningar? Det ar dock inte sarskilt vanligt pa
Internet.

Omfattning - hur pass omfattande ar materialet? Hur ingaende presenteras
informationen? Till vem riktar sig informationen, barn - vuxna, lekman - specialister?

Sammanstéallt av Heelena Nilsson, Bibliotekschef
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